
彰化縣消防局 104 年度施政計畫 
一、本年度歲出預算數總計 1,248,301 仟元。 

二、本年度歲入預算數總計 11,983 仟元。 

三、本年度編制員額共計 747 人。 

 

壹、年度施政目標 
一、關鍵策略目標 

（一）落實執行消防安全管理檢查機制，減少災害損失。 

１、落實消防安全檢查工作。 

２、推動各類場所委託消防專技人員實施檢修申報。 

３、辦理員工自衛消防編組訓練驗證工作。 

４、推動設置附有防焰標示之物品。 

（二）加強危險物品管理工作，維護公共安全，保障民眾生命財產安全。 

１、辦理化學工廠專案聯合稽查。 

２、加強液化石油氣場所檢查。 

（三）積極辦理防火宣導工作，推動家戶訪視工作，建立全民防火觀念。 

１、加強辦理防火宣導活動。 

２、配合婦宣人員辦理家戶訪視。 

３、推動防範一氧化碳中毒居家安全宣導活動。 

（四）提升災害搶救應變效能，確保民眾生命財產安全。 

１、辦理救助隊複訓工作。 

（五）加強防溺宣導作為，減少溺水事件發生，保障民眾生命財產安全。 

１、辦理防溺宣導工作。 

（六）健全防災體系，深化全民防災意識。 

１、藉由辦理各項防災演練，加強各相關單位及民眾防災意識，並由

防災演練中使民眾實際體驗災害發生可能造成之危害及應有之

應變作為，將防災觀念深植基層民眾藉以達到深化全民防災意識

之目的。 

（七）善用民間人力資源，提升協助救災能力。 

１、加強實施民間救難團體訓練，期於災害發生時能將政府救災力量

結合民間人力資源，使災害損失減至最低，並於落實訓練同時將

防災觀念深植於民間救難團體，使其擴散至社區民眾，達到預防

減災效果。 

（八）提升緊急救護服務品質，確保民眾生命安全。 

１、定期至各分隊實施救護服務品質考核：對於緊急救護工作及救護

技術員的訓練成果，持續不斷藉由抽查、督考或評比方式，強化

考評成效，並從中發現問題及檢討改善，以提升緊急救護執行績

效，加強為民服務功能。 



２、充實救護裝備及購置救護耗材，以健全本縣到院前救護服務品

質：為充實救護車之裝備，購置救護應勤耗材（包括口罩、手套、

紗布、紙膠布、口腔棉棒、生理食鹽水、頸圈、生產包、氧氣面

罩、氧氣鼻管、燒傷包、三角巾、紗繃、彈繃、優碘液、體外自

動電擊去顫器（AED）之電池及貼片…等）、個人救護裝備等，

配發各分隊執行緊急救護勤務或供救護訓練使用。 

３、辦理救護技術員訓練，提升救護執勤技能：為增強救護技術員執

勤技術，定期辦理各級救護技術員訓練及複訓，以提高本局中級

救護技術員比例，且提升救護執勤技能。 

４、訂定 104 年度緊急救護宣導計畫：本縣 119 緊急救護出勤次數從

93 年的 29,611 件大幅提昇至 103 年的 51,728 件，增加幅度達

43％，且每年皆呈正成長趨勢，未來面對高齡化社會來臨，緊急

救護出勤件數勢必更為成長，爰以珍惜救護資源與避免救護車濫

用、禮讓救護車以及 CPR＋AED 等 3 項，作為緊急救護宣導之主

題，以提升民眾正確使用救護車之觀念及自主救護能力。 

５、執行喉罩呼吸道（LMA）之處置：為使到院前心肺功能停止（OHCA）

病患能獲得更有效的心肺復甦效能，進而提高存活率，故藉由置

入喉罩呼吸道（LMA）做好有效的通氣途徑。LMA 使用於 OHCA

傷病患，主要功能為維持呼吸道通暢及良好通氣途徑。 

（九）提升火災原因調查能力，提供行政決策參考。 

１、辦理火災原因調查及鑑定講習訓練。 

２、定期召開本縣火災鑑定委員會。 

（十）強化資訊、通訊系統，提升 119 集中報案服務品質。 

１、維護 119 報案系統相關軟硬體正常運作。 

２、有效提供民眾各項急難救災（護）及為民服務電話受理。 

３、維護全國消防、防救災、災害應變中心、119 派遣系統相關資訊

設備。 

４、每日進行無線電通訊測試。 

５、落實通訊設備裝備保養檢查工作，並定期至各大（分）隊實施無

線電及衛星電話保養品質考核。 

６、維護 GPS 車輛管理系統相關軟硬體正常運作。 

（十一）爭取救災時效，減少火災損失，充實消防設施計畫。 

１、預定 104 年興建第二大隊二水分隊。 

２、預定 105 年興建第二大隊及員林西區分隊、第四大隊田尾分隊、

二林中科分隊。 

３、預定 106 年興建第四大隊芳苑分隊。 

４、預定 107 年興建第一大隊線西分隊。 

（十二）提升消防人員知能，辦理消防人員教育訓練 



１、辦理消防人員學、術科常年訓練。 

２、辦理消防人員救助隊複訓、急流救生訓練。 

３、辦理潛水搜救人員訓練。 

４、辦理船艇救援、氣墊船救援、水上摩托車救援訓練。 

二、共同性目標 

（一）節約政府支出，邁向財政收支平衡 

１、控管當年度經常門業務費賸餘數百分比。 

（二）控管編制員額 

１、控管編制員額成長率。 

（三）約聘僱員額及職等嚴格控管 

１、控管約聘僱員額成長率及職等變化率。 

（四）推動公務人員終身學習 

１、推動單位平均終身學習時數。 



 

貳、年度關鍵績效指標 

關鍵績效指標 

關鍵策略目標 
關鍵績效指標 

評估

體制

評估

方式
衡量標準 年度目標值

1 落實消防安全檢查

工作 

1 統計

數據

執行消防安全檢查

合格率 

80% 

2 推動各類場所委託

消防專技人員實施

檢修申報 

1 統計

數據

各類場所檢修申報

率 

80% 

3 辦理員工自衛消防

編組訓練驗證工作 

1 統計

數據

驗證完成率 85% 

一 落實執行消

防安全管理

檢查機制，

減少災害損

失。 

4 推動設置附有防焰

標示之物品 

1 統計

數據

合格率 80% 

1 辦理化學工廠專案

聯合稽查 

1 統計

數據

檢查合格率 80% 二 加強危險物

品 管 理 工

作，維護公

共安全，保

障民眾生命

財產安全。 

2 加強液化石油氣場

所檢查 

1 統計

數據

檢查合格率 80% 

1 加強辦理防火宣導

活動 

1 統計

數據

辦理場次 750 場次

2 配合婦宣人員辦理

家戶訪視 

1 統計

數據

實施訪視戶數 7200 戶 

三 積極辦理防

火 宣 導 工

作，推動家

戶 訪 視 工

作，建立全

民 防 火 觀

念。 

3 推動防範一氧化碳

中毒居家安全宣導

活動 

1 統計

數據

實施訪視戶數 4500 戶 

1 辦理救助隊培訓工

作提升同仁救災技

能 

1 統計

數據

辦理梯次 1 梯 四 提升災害搶

救 應 變 效

能，確保民

眾生命財產

安全。 

2 購置汰換水箱消防

車等各式救災車輛.

提升救災效能 

1 統計

數據

車輛採購期程:1.訂

定規格 25%2.完成招

標40%3.骨架審驗75

%4.交貨驗收 95%5.

核銷付款 100% 

95% 

五 加強防溺宣

導作為，減

少溺水事件

發生，保障

民眾生命財

產安全。 

1 擴大防溺宣導工作

每年於四至九月於

縣內實施擴大防溺

宣導工作 

1 統計

數據

宣導人數 15000 人次

六 健全防災體 1 辦理各項防災演練 1 統計辦理場次 8 場次 



關鍵績效指標 

關鍵策略目標 
關鍵績效指標 

評估

體制

評估

方式
衡量標準 年度目標值

系，深化全

民 防 災 意

識。 

數據

七 善用民間人

力資源，提

升協助救災

能力。 

1 辦理義消及民間救

難團體訓練 

1 統計

數據

辦理場次 16 場次 

1 定期至各分隊實施

救護服務品質考核 

1 統計

數據

考評次數 2 次 

2 購置救護器（耗）材

及汰換救護訓練相

關模型 

1 統計

數據

採購金額 2,200,000

元 

3 辦理各級救護技術

人員訓練，提升救護

技術人員專業技能 

1 統計

數據

辦理訓練場次 9 次 

4 推廣緊急救護宣導 1 統計

數據

辦理宣導場次 550 場 

八 提升緊急救

護 服 務 品

質，確保民

眾 生 命 安

全。 

5 執行喉罩呼吸道(LM

A)之處置 

1 統計

數據

到院前心肺功能停

止（OHCA）案件放置

喉罩呼吸道（LMA）

比例 

70% 

1 辦理火災原因調查

及鑑定講習訓練 

1 統計

數據

場次 1 場次 九 提升火災原

因 調 查 能

力，提供行

政 決 策 參

考。 

2 定期召開本縣火災

鑑定委員會 

1 統計

數據

場次 2 場次 

1 維護119報案系統相

關軟硬體正常運作 

1 統計

數據

維護次數 10 次 

2 有效提供民眾各項

急難救災(護)及為

民服務電話受理 

1 統計

數據

有效服務電話數 60000 通

3 維護全國消防、防救

災、災害應變中心、

119 派遣系統相關資

訊設備 

1 統計

數據

維護次數 2 次 

4 每日進行無線電通

訊測試 

1 統計

數據

測試次數 365 次 

十 強化資訊、

通訊系統，

提升 119 集

中報案服務

品質。 

5 落實通訊設備裝備

保養檢查工作，並定

1 統計

數據

考評次數 2 次 



關鍵績效指標 

關鍵策略目標 
關鍵績效指標 

評估

體制

評估

方式
衡量標準 年度目標值

期至各大(分)隊實

施無線電及衛星電

話保養品質考核 

6 維護GPS車輛管理系

統相關軟硬體正常

運作 

1 統計

數據

維護次數 12 次 

1 新增建二水消防廳

舍提升救災效能 

1 統計

數據

1.規劃評估 25%2.工

程發包 40%3.工程開

工 55％4.施工進度

達 50％（75％）5.

工程完工 95％6.工

程驗收 100％ 

55% 十

一 

爭取救災時

效，減少火

災損失，充

實消防設施

計畫。 

2 新增建田尾消防廳

舍提升救災效能 

1 統計

數據

1.規劃評估 25%2.工

程發包 40%3.工程開

工 55％4.施工進度

達 50％（75％）5.

工程完工 95％6.工

程驗收 100％ 

25% 

1 辦理消防人員學、術

科常年訓練。 

1 統計

數據

辦理訓練場次 4 場 

2 辦理消防人員救助

隊複訓、急流救生訓

練。 

1 統計

數據

辦理訓練場次 2 場 

3 辦理潛水搜救人員

訓練。 

1 統計

數據

辦理訓練場次 2 場 

十

二 

提升消防人

員知能，辦

理消防人員

教育訓練 

4 辦理船艇救援、氣墊

船救援、水上摩托車

救援訓練 

1 統計

數據

辦理訓練場次 1 場 

註： 

評估體制之數字代號意義如下： 

  1.指實際評估作業係運用既有之組織架構進行。 

  2.指實際評估作業係由特定之任務編組進行。 

  3.指實際評估作業係透過第三者方式（如由專家學者）進行。 

  4.指實際評估作業係運用既有之組織架構並邀請第三者共同參與進行。 

  5.其它。 



參、年度共同性指標 

共同性指標 

共同性目標 
共同性指標 

評估

體制

評估

方式
衡量標準 年度目標值

一 節約政府支

出，邁向財

政收支平衡 

1 各單位當年度經常

門業務費賸餘數百

分比 

1 統計

數據

【各計畫經常門業

務費預算數（不含臨

時人員薪資）－經常

門業務費決算數（不

含臨時人員薪資）】

÷經常門業務費預算

數（不含臨時人員薪

資）※決算數＝實支

數＋保留數 

2% 

二 控管編制員

額 

1 機關編制員額成長

率 

1 統計

數據

（本年度編制員額

－上年度編制員額）

÷上年度編制員額 x1

00% 

0% 

1 約聘僱員額成長率 1 統計

數據

（本年度以公務預

算及基金僱用之約

聘僱員額總數－上

年度以公務預算及

基金僱用之約聘僱

員額總數）÷上年度

以公務預算及基金

僱用之約聘僱員額

總數 x100% 

0% 三 約聘僱員額

及職等嚴格

控管 

2 約聘僱核定職等變

化率 

1 統計

數據

（本年度以公務預

算及基金僱用之約

聘僱員額涉提高職

等人數）÷上年度以

公務預算及基金僱

用之約聘僱員額總

數 x100% 

0% 

四 推動公務人

員終身學習 

1 單位平均終身學習

時數 

1 統計

數據

本年度單位內平均

終身學習時數至少

應達 40 小時（其中

包含數位學習時數 5

小時，且 40 小時中

與業務相關之學習

時數應達 21 小時，

數值四捨五入為整

數） 

40 小時 



註： 

評估體制之數字代號意義如下： 

  1.指實際評估作業係運用既有之組織架構進行。 

  2.指實際評估作業係由特定之任務編組進行。 

  3.指實際評估作業係透過第三者方式（如由專家學者）進行。 

  4.指實際評估作業係運用既有之組織架構並邀請第三者共同參與進行。 

  5.其它。 



肆、彰化縣消防局年度重要施政計畫 

工作計畫名

稱 

重要計畫項

目 
實施內容 

預算

金額

(仟

元) 

中程

個案

計畫

之編

號 

備註

落實消防安

全檢查工作 

１、各消防大隊成立「專責消防安

全檢查小組」，執行甲類場所

之消防安全檢（複）查工作，

甲類仍由各責任區進行檢查，

對於較大型或危險程度較高之

場所，必要時實施聯合檢查。

２、依據內政部訂頒之「消防機關

辦理消防安全檢查注意事項」

辦理檢查工作。 

３、提高各類場所消防安全檢查合

格率，以維護民眾生命財產安

全。 

375  

推動各類場

所委託消防

專技人員實

施檢修申報 

落實消防安全設備檢修申報制度作

業，持續加強取締消防專技人員為

不實檢修之案件，並建立不實檢修

專技人員、機構之資料庫，加強查

核機制，以使各類場所之消防安全

設備檢修申報更為確實，保障縣民

生命財產安全。 

373  

辦理員工自

衛消防編組

訓練驗證工

作 

１、要求一定規模以上之供公眾使

用建築物，設置防火管理人，

並依法執行防火管理相關業

務，實施自衛消防編組訓練。

２、落實各該場所實施避難、逃生

驗證工作，並建立 e 化資料供

追蹤管理，強化各場所緊急應

變能力，減少人民生命財產損

失。 

373  

推動設置附

有防焰標示

之物品 

持續提升防焰性能認證之地毯、窗

簾場所裝設率，並建立 e 化資料，

供追蹤管理，有效阻止火勢蔓延，

減少損失。 

373  

消防業務 -

災害預防 

辦理化學工

廠專案聯合

稽查 

落實轄內化學工廠實施消防安全檢

查，辦理檢修申報，推行「保安監

督人」制度，制定防災計畫書，每

年上、下半年均召集縣府相關單位

及中區勞動檢查所，實施專案聯合

373  



工作計畫名

稱 

重要計畫項

目 
實施內容 

預算

金額

(仟

元) 

中程

個案

計畫

之編

號 

備註

稽查公共危險物品達管制量 30 倍

以上之工廠。 

加強液化石

油氣場所檢

查 

對於分裝場、驗瓶場及分銷商等場

所加強管理工作，除實施定期性檢

查外，並實施不定期抽查作業，加

強取締逾期鋼瓶及超量儲存，同步

實施宣導，以防範意外事故發生，

維護公共安全。 

373  

加強辦理防

火宣導活動 

加強重點（春節、清明節、中秋節、

十月慶典）期間辦理各項防火宣導

以及平時機關、團體、學校防火教

育宣導，使防火避難逃生之觀念及

常識向下扎根，提高民眾火災預防

知識，降低火災的發生，建立安全

的生活環境。 

613  

配合婦宣人

員辦理家戶

訪視 

配合運用義消婦女防火宣導人員，

落實執行家戶宣導，對於老舊眷

村、集合住宅、狹小巷道、密集違

建及鐵皮屋建築物加強訪視宣導，

使火災預防及避難逃生之常識，深

入鄰里，建立全民火災預防觀念，

減少火災發生率。 

2,607  

推動防範一

氧化碳中毒

居家安全宣

導活動 

為避免民眾因居家燃器熱水器裝置

不當，進而造成一氧化碳中毒傷亡

事件，本局運用全體消防同仁及婦

女防火宣導隊，推動居家除「碳」

風水師-防範一氧化碳中毒居家安

全宣導活動，挨家挨戶前往縣內民

眾住所訪視燃器熱水器安裝情形，

如發現具一氧化碳中毒潛勢之住

戶，立即發送「縣長關懷卡」，並

請住戶儘速委請合格技術人員進行

改善，以確保縣民生命安全。 

447  

充實汰換車

輛裝備器材 

購置汰換水箱消防車輛等各式救災

車輛.提升救災效能 

81,80

0

  消防業務 -

災害搶救 

加強辦理防

溺宣導工作 

每年 4 至 9 月間加強辦理防溺宣導

工作.減少溺水事件發生.保障民眾

生命財產安全 

370  



工作計畫名

稱 

重要計畫項

目 
實施內容 

預算

金額

(仟

元) 

中程

個案

計畫

之編

號 

備註

辦理救助隊

培訓工作提

升同仁救災

技能 

辦理救助隊培訓工作提升同仁救災

技能 

2,621  

救護車輛、

裝備器材之

充 實 與 維

護。 

為充實救護車之裝備，購置救護應

勤耗材（包括口罩、手套、紗布、

紙膠布、口腔棉棒、生理食鹽水、

頸圈、生產包、氧氣面罩、氧氣鼻

管、燒傷包、三角巾、紗繃、彈繃、

優碘液、體外自動電擊去顫器（AE

D）之主機、AED 訓練機、電池、AE

D 貼片、三合一攜帶氧氣組備用鋼

瓶）、個人救護裝備等，配發各分

隊執行緊急救護勤務或供救護訓練

使用。 

3,092  

辦理各級救

護人員之訓

練 

為增強救護技術員執勤技術，定期

辦理各級救護技術員訓練及複訓，

以提高本局中級救護技術員比例，

且提升救護執勤技能。 

650  

評核救護服

務品質 

對於緊急救護工作及救護技術員的

訓練成果，持續不斷藉由抽查、督

考或評比方式，強化考評成效，並

從中發現問題及檢討改善，以提升

緊急救護執行績效，加強為民服務

功能。 

43  

推廣心肺復

甦術(CPR+A

E D )實施計

畫 

藉由推廣 CPR+AED 急救教育宣導，

使社會大眾對於到院前緊急救護之

重要性有深入了解，增強自我急救

能力，有效而正確的運用急救技

術，達到急救常識技能社區化、全

民化，保障縣民之生命安全。 

150  

消防業務 -

緊急救護 

執行喉罩呼

吸道(LM A )

之處置 

為使到院前心肺功能停止（OHCA）

病患能獲得更有效的心肺復甦效

能，進而提高存活率，故 藉由置入

喉罩呼吸道（LMA）做好有效的通氣

途徑。LMA 使用於 OHCA 傷病患，主

要功能為維持呼吸道通暢及良好通

氣途徑。 

600  



工作計畫名

稱 

重要計畫項

目 
實施內容 

預算

金額

(仟

元) 

中程

個案

計畫

之編

號 

備註

辦理消防人

員學、術科

常年教育訓

練 

辦理 104 年度上、下半年消防人員

學術科常年教育訓練 

785  

辦理消防人

員救助隊複

訓、急流救

生訓練 

辦理 104 年上下半年消防人員救助

隊複訓教育訓練 

490  

辦理潛水搜

救人員訓練 

辦理 104 年上、下半年度消防潛水

搜救人員複訓訓練 

570  

辦理船艇救

援、氣墊船

救援、水上

摩托車救援

訓練 

辦理 104 年 IRB 船艇救援證照訓練 190  

消防業務 -

教育訓練 

辦理大貨車

(聯結車)駕

駛訓練 

辦理 104 年新進人員大貨車（聯結

車）駕駛訓練 

431  

辦理火災原

因調查講習

訓練 

定期辦理火災原因調查講習訓練，

加強專業技術人員之培訓與進用，

以提升火災原因調查作業能力。 

17  消防業務 -

火災調查 

定期召開本

縣火災鑑定

委員會 

定期召開本縣火災鑑定委員會 42  

提

中報案系統

升 119 集

服務品質 

規劃各項消防勤務運作方式，強化

救災救護派遣能力，持續推動 119

報案電腦化管理與勤務派遣作業，

編列預算強化維護 119 報案系統相

關軟硬體設備，及強化新版 119 報

案系統功能，逐年建置及導入 GPS

車輛管理系統，讓救災人員在趕往

及到達救災現場時，即可獲得災害

現場相關救災資源。 

500  消防業務 -

救災救護指

揮中心 

提升全國消

防 資 訊 系

統、應變中

心及防救災

資訊系統計

１、提升資訊服務品質與網路管

理，加強維護內政部消防署全

國消防資訊系統暨 921 重建區

災害應變中心資訊設備，並編

列預算充實汰換內政部消防署

1,760  



工作計畫名

稱 

重要計畫項

目 
實施內容 

預算

金額

(仟

元) 

中程

個案

計畫

之編

號 

備註

畫作業平台

效能 

全國消防資訊系統暨 921 重建

區災害應變中心相關資訊設

備。 

２、維護行政院災害防救委員會防

救災資訊系統計畫作業平台暨

內政部消防署 93、94 年應變中

心相關資訊設備。 

落實通訊設

備 保 養 檢

查，強化救

災 救 護 指

揮、調度及

聯繫能力 

編列預算維護無線電系統相關設

備，並定期至各大（分）隊實施無

線電檢查，宣導無線電保養及使用

要領，以減少無線電故障率，維持

良好通訊品質，提升災情傳輸通

訊、指揮調度及聯繫功能。 

26,24

1

  

辦理各項防

災演練 

辦理各項防災演練 1,406  

辦理義消相

關業務工作 

１、辦理義消幹部、隊員福利壽險

及意外險 

２、辦理義消幹部、隊員福利互助

業務 

３、辦理義消幹部、隊員訓練業務

3,411  

辦理民間救

難團體及睦

鄰救援隊相

關業務工作 

１、民間救難團體及睦鄰救援隊訓

練 

２、購置民間救難團體及睦鄰救援

隊裝備器材 

688  

消防業務 -

災害管理 

行政院災害

防救深耕 5

年中程計畫

第 2期 

１、評估地區災害潛勢特性 

２、完備災害防救體系 

３、培植災害防救能力 

４、建置災時緊急應變處置機制 

５、整合災害防救資源 

8,128  

行政管理 充實消防設

施計畫 

新增建消防廳舍提升救災效能 40,70

0

  

 


